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Geoblocking: Rat vereinbart, Hindernisse im elektronischen
Handel auszuraumen

Am 28. November 2016 hat sich der Rat tber den Entwurf einer Verordnung geeinigt, mit der ungerechtfertigtes Geoblocking
zwischen Mitgliedstaaten verboten werden soll.

Geoblocking ist eine Form der Diskriminierung, bei der Online-Kunden daran gehindert werden, Waren oder Dienstleistungen
Uber eine Website zu erwerben, deren Standort sich in einem anderen Mitgliedstaat befindet.

Mit dem Verordnungsentwurf soll die Diskriminierung von Kunden aufgrund ihrer Staatsangehdrigkeit, inres Wohnsitzes oder ihrer
Niederlassung ausgerdumt und der elektronische Handel in Schwung gebracht werden.

"Viele Menschen ervarten heutzutage, dass sie in einem anderen EU-Land genauso liber das Internet
einkaufen kénnen wie zuhause. Die neuen Vorschriften, mit denen ungerechtfertigtes Geoblocking
beendet werden soll, werden den elektronischen Handel erheblich erleichtern und den Biirgerinnen und
Btirgemn Zugang zu einer gréf3eren Auswahl von Waren und Dienstleistungen bieten. Dazu muss es eine
Sicherheits- und Vertrauensgarantie sowohl fiir Kéufer als auch fiir Verk&ufer geben. Mit unserem
heutigen Beschluss wenige Monate, nachdem der Vorschlag vorlag — haben wir den Weg fiir eine rasche
Einleitung der Verhandlungen mit dem Parlament und einen méglichen Abschluss im né&chsten Jahr
freigemacht.”

Peter Ziga, Président des Rates und slowakischer Wirtschaftsminister

Die Einigung kam mit qualifizierter Mehrheit zustande. Damit liegt der gemeinsame Standpunkt des Rates vor, sodass
Verhandlungen mit dem Europaischen Parlament im Rahmen des ordentlichen Gesetzgebungsverfahrens der EU aufgenommen
werden kénnen.

Die wichtigsten Elemente im Text des Rates sind folgende:

Ziel und Anwendungsbereich

Hauptziel des Vorschlags ist es, die Diskriminierung von Verbrauchern und Unternehmen beim Zugang zu Preisen und Verkaufs-
oder Zahlungsbedingungen zu verhindern, wenn sie Waren und Dienstleistungen in einem anderen EU-Land erwerben.

Der Anwendungsbereich entspricht der Dienstleistungsrichtlinie, die bestimmte Tatigkeiten wie Finanzdienstleistungen sowie
Dienstleistungen in den Bereichen audiovisuelle Medien, Verkehr, Gesundheit und Soziales ausschlief3t.

Die neuen Vorschriften werden mit anderen geltenden EU-Rechtsvorschriften fir den grenziiberschreitenden Handel in Einklang
stehen, beispielsweise den Vorschriften tber das Urheberrecht und dem Unionsrecht tber die justizielle Zusammenarbeit in
Zivilsachen, insbesondere der Rom-I- und der Brissel-I-Verordnung.

Gleicher Zugang zu Giitern und Dienstleistungen


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32006L0123&from=fr

Nach den neuen Vorschriften wird es Anbietern in drei Féllen nicht méglich sein, Kunden unterschiedlich zu behandeln, was die
allgemeinen Geschaftsbedingungen — einschliellich Preisen — betrifft, die sie fir den Verkauf von Waren und Dienstleistungen
anbieten. Dies ist der Fall, wenn der Anbieter

1. Waren verkauft, die in einen Mitgliedstaat geliefert werden, fir den der Anbieter die Lieferung anbietet, oder die an einem mit
dem Kunden vereinbarten Ort abgeholt werden;

2. elektronisch erbrachte Dienstleistungen bereitstellt, beispielsweise Cloud-Dienste, Data-Warehousing, Webhosting oder die
Bereitstellung von Firewalls. Dies gilt nicht fir Dienstleistungen, deren Hauptmerkmal die Bereitstellung des Zugangs zu
urheberrechtlich geschiitzten Werken oder sonstigen Schutzgegenstédnden und deren Nutzung oder der Verkauf von
urheberrechtlich geschiitzten Werken in unkdrperlicher Form, wie E-Books oder online angebotene Musik, ist;

3. Dienstleistungen bereitstellt, die der Kunde in dem Land in Anspruch nimmt, in dem der Anbieter tétig ist, beispielsweise
Hotelunterbringung, Sportveranstaltungen, Autovermietung sowie Eintrittskarten fir Musikfestivals oder Freizeitparks.

Anders als Preisdiskriminierung wird Preisdifferenzierung nicht verboten; Anbietern steht es also frei, unterschiedliche allgemeine
Geschéftsbedingungen fiir den Zugang, einschliellich Preisen, anzubieten und bestimmte Kundengruppen in bestimmten
Hoheitsgebieten gezielt anzusprechen.

AuRerdem werden Anbieter nicht verpflichtet, Waren an Kunden auf3erhalb des Mitgliedstaats, fir den sie die Lieferung anbieten,
zu versenden.

Zahlungsvorgange

Nach der Verordnung ist es untersagt, Kunden in Bezug auf die Zahlungsmittel ungerechtfertigt zu diskriminieren. Anbietern ist es
nicht gestattet, unterschiedliche Zahlungsbedingungen fir Kunden aufgrund der Staatsangehdrigkeit, des Wohnsitzes oder des
Ortes der Niederlassung anzuwenden.

Nichtdiskriminierung beim Zugang zu Websites des elektronischen Handels

Anbietern ist es nicht gestattet, den Zugang von Kunden zu ihrer Online-Schnittstelle aufgrund der Staatsangehérigkeit oder des
Wohnsitzes zu sperren oder zu beschranken.

Wenn ein Anbieter den Zugang sperrt oder beschrénkt oder Kunden zu einer anderen Version der Online-Schnittstelle weiterleitet,
muss er dies genau erklaren.

Passive Verkaufsgeschafte

Nach der allgemeinen Ausrichtung bleiben einige Ausnahmen, die nach dem EU-Wettbewerbsrecht zulassig sind, giiltig. Ein
Beispiel ist, wenn Anbieter durch eine Vereinbarung mit ihnrem Lieferanten gebunden sind, nach der sie ihre passiven
Verkaufsgeschéfte (d. h. Verkdufe, bei denen der Anbieter sich nicht aktiv um das Geschéaft mit dem Kunden bemiiht)
beschranken missen. In diesen Fallen wiirde die neue Verordnung nicht gelten.

Die nachsten Schritte

Die Verhandlungen zwischen dem Rat, dem Europdischen Parlament und der Kommission beginnen, sobald das Parlament seinen
Standpunkt festgelegt hat.

Hintergrundinformationen

Am 25. Mai 2016 hat die Kommission dem Rat und dem Europaischen Parlament den urspriinglichen Vorschlag vorgelegt. Er
stitzt sich auf Artikel 114 des EU-Vertrags.

Gleichzeitig wurden ergénzende Legislativvorschlége lber grenziiberschreitende Paketzustelldienste und fiir eine Uberarbeitung
der Verordnung uber die Zusammenarbeit im Verbraucherschutz vorgelegt; Ziel ist es, bei der Integration auf dem Weg zu einem
echten Binnenmarkt voranzukommen.

In seinen Schlussfolgerungen vom 25./26. Juni 2015 hat der Européische Rat die Bedeutung der Strategie fir einen digitalen
Binnenmarkt betont und gefordert, dass MalRnahmen zur Umsetzung von Schlisselkomponenten der Strategie ergriffen werden;
dazu gehdren die Beseitigung der verbleibenden Hindernisse fir den freien Verkehr von Uber das Internet verkauften Gutern und
Dienstleistungen und das Vorgehen gegen ungerechtfertigte Diskriminierung aufgrund des geografischen Standorts.

o Allgemeine Ausrichtung zum Verordnungsentwurf beziglich Geoblockin
o Urspriinglicher Kommissionsvorschlag fir eine Verordnung beziiglich Geoblockin


http://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-14663-2016-INIT/de/pdf
http://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-9611-2016-INIT/de/pdf
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