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Servicios de pago electronico: El Consejo adopta normas
actualizadas

El 16 de noviembre de 2015, el Consejo ha adoptado una Directiva destinada a proseguir el desarrollo de un mercado de
pagos electrénicos para toda la UE.

La Directiva incorpora y deroga la Directiva 2007/64/CE, que sentaba la base juridica de la creacién de un mercado Unico de
servicios de pago en toda la UE.

La Directiva revisada adapta las normas para tener en cuenta los servicios de pago emergentes e innovadores, incluidos los
pagos por internet y dispositivos méviles. Pretende garantizar un entorno mas seguro para los pagos, en particular para
quienes utilizan medios a distancia.

Cambios en el comercio electronico

Desde la adopcion, en 2007, de la Directiva de pagos original, los métodos para la iniciacion de pagos en el ambito del
comercio electronico han evolucionado. Habitualmente ofrecen un soporte loégico que sirve de puente entre el sitio web del
comerciante y la plataforma bancaria en linea del banco del ordenante, con el fin de iniciar pagos por transferencia a través de
internet. Estos servicios, que ahora estan cubiertos por la Directiva, permiten al proveedor del servicio de iniciacion de pagos
(que nunca entra en posesion de los fondos del usuario) asegurar al beneficiario que los fondos necesarios para una operaciéon
de pago determinada estan disponibles en la cuenta del cliente y que se ha iniciado el pago.

También se establece un régimen reglamentario que cubre las actividades de los servicios de informacién sobre las cuentas.
Estos servicios facilitan al usuario del servicio de pagos, por ejemplo, informacién agregada en linea sobre cuentas de pago
mantenidas con otros proveedores de servicios de pago. Ello permite al usuario del servicio de pago disponer de una vision
global de su estado financiero en cualquier momento, dentro de un entorno seguro.

Pagos seguros por internet

Al mismo tiempo, la Directiva fomenta medidas de seguridad mas fuertes para los pagos por internet y el uso de los servicios
prestados por los nuevos agentes del mercado. La nueva Directiva garantizara un procedimiento de autenticacion del cliente
reforzado para identificar al cliente en cada transaccién. El nuevo régimen de supervision reforzado incrementara aun mas el
nivel de seguridad y la protecciéon del consumidor en este ambito.

Plazo para los Estados miembros

La Directiva se adoptd en la sesion del Consejo de Agricultura y Pesca, sin debate. Los Estados miembros disponen de un plazo
de dos afnos para incorporar la Directiva a sus disposiciones legales y reglamentarias nacionales.

El 5 de mayo de 2015 se alcanz6 un acuerdo sobre el texto con el Parlamento Europeo. En consecuencia, el Parlamento Europeo
adoptd su posicion en primera lectura el 8 de octubre de 2015.
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