
 

 
 

  
 

Prohlášení o ochraně soukromí1 

Informace o ochraně vašich osobních údajů – 

zpracovávání údajů poskytnutých za účelem odběru informací z internetových 

stránek Rady 
 

1. Kdo je v generálním sekretariátu Rady (GSR) odpovědný za zpracovávání vašich 
osobních údajů? 
Generální sekretariát Rady 
vedoucí oddělení digitální komunikace 
Generální ředitelství pro komunikaci a informace (DG COMM) 
Kontaktní e-mailová schránka: webmaster.internet@consilium.europa.eu 

 
2. Kontaktní údaje pověřence ochrany údajů v GSR 

Pověřenec pro ochranu osobních údajů 
data.protection@consilium.europa.eu 

 
3. Jaké osobní údaje zpracováváme? 

Zpracováváme tyto osobní údaje získané prostřednictvím našich systémů pro odběr 
informačních e-mailů a zpráv SMS: 

• Identifikační údaje: jméno, příjmení, e-mailová adresa a číslo mobilního telefonu 
• Sociodemografické údaje: povolání 
• Údaje o vašich zájmech a požadavcích: produktové preference (přihlášení 

k odběru informací o zasedáních či akcích pro média nebo k odběru tiskových 
zpráv), frekvence e-mailových upozornění, jazyk(y) 

• Informace související s odběrem informací: čas registrace a doručení informací, 
zobrazení e-mailového upozornění, kliknutí na odkazy v e-mailu, nejčastěji 
používaná zařízení a e-mailový klient 

• Kontakt s registrovanými uživateli: Můžeme se na vás obrátit s žádostí o zpětnou 
vazbu ohledně námi poskytovaných produktů a služeb a takto získané informace 
využít k jejich zlepšení. Kromě toho vám můžeme také nabídnout další produkty či 
služby nebo poskytnout informace, které by vás mohly zajímat. 

                                                 
1 Vaše osobní údaje jsou zpracovávány v souladu s nařízením (EU) 2018/1725. 
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4. Za jakým účelem vaše osobní údaje zpracováváme? 

Vaše osobní údaje využíváme pouze k těmto účelům: 

• zasílání informačních e-mailů podle vámi nastavených parametrů, 

• zasílání informačních zpráv SMS podle vámi nastavených parametrů, 

• poskytování pomoci v případě řešení problémů souvisejících s registrací k odběru informací, 

• shromažďování statistických údajů o obecných a individuálních zvyklostech 

uživatelů, abychom mohli zlepšovat naše systémy pro odběr informací (např. v jaké 

míře uživatelé otevírají e-maily zasílané v rámci e-mailových kampaní a kliknou 

na uvedené odkazy), 

• žádost o vaši zpětnou vazbu k poskytovaným produktům a službám za účelem jejich 

zlepšení, 

• nabídka dalších produktů či služeb nebo poskytování informací, které by vás mohly zajímat. 

Osobní údaje zpracovávají tato oddělení GŘ pro komunikaci generálního sekretariátu Rady: 

oddělení digitální komunikace disponující právy administrátora, oddělení styku se 

sdělovacími prostředky, oddělení mediální činnosti, oddělení pro styk s veřejností, oddělení 

grafické a publikační činnosti a oddělení informačních služeb. 

 

5. Co je právním základem pro zpracovávání vašich osobních údajů? 

Právním základem pro zpracovávání vašich osobních údajů je souhlas. 

 

6. Jestliže je právním základem souhlas, můžete jej odvolat 

Jelikož je právním základem souhlas, můžete jej kdykoli odvolat odhlášením se od odběru 

informací zasílaných prostřednictvím e-mailu a zpráv SMS. Odhlásit se můžete 

na internetových stránkách Rady ve svém profilu. 

 

7. Pokud je právním základem smlouva, máte povinnost poskytnout nám osobní údaje? 

Jaké jsou důsledky v případě, že tak neučiníte? 

Není relevantní 

 

8. Pokud jsme pro tento účel neobdrželi osobní údaje přímo od vás, jakým způsobem jsme 

je získali? 

Není relevantní 
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9. Kdo bude mít přístup k vašim osobním údajům? 

K vašim osobním údajům mají přístup zaměstnanci níže uvedených smluvních dodavatelů 
a poskytovatelů služeb, a to pouze v rozsahu nezbytně nutném pro poskytování příslušné služby: 

• společnost Measuremail BV, která spravuje registrace k odběru informačních  
e-mailů a zpráv SMS 

• společnost The Ring Company NV, která zajišťuje rozesílání zpráv SMS 
 
10. Budou vaše osobní údaje předávány třetí zemi nebo mezinárodní organizaci? Pokud 

ano, jsou pro tento případ stanovena patřičná ochranná opatření a jaká? 
• Společnost Measuremail vaše údaje nepředává třetím zemím ani mezinárodním 

organizacím. Údaje shromažďované prostřednictvím společnosti Measuremail se předávají 
a uchovávají na serverech Equinix nacházejících se v nizozemském Amsterodamu. 

• Společnost Ring Company NV neuchovává žádné údaje, které by umožnily 
identifikaci registrovaných uživatelů, ani jiné osobní údaje kromě telefonních čísel, 
odeslaných nepersonalizovaných zpráv a časových záznamů týkajících se 
zpracování. Aplikace pro zasílání zpráv SMS uchovává metadata potřebná 
k odstraňování poruch. K těmto metadatům nemá přístup žádná osoba kromě 
zaměstnanců společnosti RingRing company, která se nachází v Belgii. 

 

11. Jak dlouho vaše osobní údaje uchováváme? 
Osobní údaje se uchovávají po celou dobu vaší registrace k odběru e-mailových upozornění 
a (případně) zpráv SMS. Odhlásíte-li se z odběru informací, vaše e-mailová adresa bude 
anonymizována (bude přepsána náhodným kódem). Kromě toho budou odstraněny 
identifikační údaje (jméno, příjmení, telefonní číslo) a sociodemografické údaje (povolání). 
Údaje o zájmech a požadavcích (nastavení parametrů odebíraných produktů, frekvence 
zasílání informačních emailů, jazyk(y)) budou uchovávány pro statistické účely. 
 
Generální sekretariát také odběratele informací pravidelně žádá o aktualizaci e-mailové 
adresy a čísla mobilního telefonu, aby tyto kontaktní údaje byly vždy správné a aktuální. 
Pokud na žádost o aktualizaci nebo opravu svých kontaktních údajů neodpovíte, vaše 
registrace k odběru informačních mailů bude zrušena. 

 
12. Je součástí zpracovávání vašich osobních údajů automatické rozhodování, mimo jiné 

tzv. profilování? Jaké to má pro vás důsledky? 
Není relevantní 
  



 

 
 

13. Jaká máte práva2 a jak je můžete uplatnit? 

Máte právo na informace a na přístup ke svým osobním údajům. 

Máte rovněž právo na opravu a doplnění svých údajů. 

 

Za určitých okolností můžete mít právo na výmaz svých osobních údajů nebo právo vznést 

námitku proti zpracování svých osobních údajů nebo můžete požádat o omezení tohoto 

zpracování. 

 

Tato práva můžete uplatnit zasláním e-mailu osobě odpovědné za zpracování vašich 

osobních údajů (viz bod 1), přičemž v kopii zprávu zašlete i pověřenci pro ochranu 

osobních údajů (bod 2). 

 

K vaší žádosti musíte připojit kopii identifikačního dokladu, abyste potvrdili svou 

totožnost (občanský průkaz nebo cestovní pas). V tomto dokladu by mělo být uvedeno 

identifikační (rodné) číslo, země vydání, platnost dokladu, vaše jméno, adresa a datum 

narození. Jakékoli jiné údaje obsažené v kopii tohoto dokladu totožnosti, jako jsou 

fotografie nebo jakékoli osobní charakteristiky, můžete začernit. 

(netýká se zaměstnanců GSR) 

 

14. Máte právo podat stížnost u evropského inspektora ochrany údajů a to e-mailem 

na adresu: edps@edps.europa.eu 

 

Než tak učiníte, doporučujeme, abyste se nejdříve pokusili zjednat nápravu u osoby, která je 

v rámci generálního sekretariátu odpovědná za zpracování vašich osobních údajů (viz bod 1), 

nebo u pověřence pro ochranu osobních údajů (bod 2). 

                                                 
2 Články 17 až 22 nařízení (EU) 2018/1725. 
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