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Regoli godda ghall-kuntratti ghall-provvista ta' kontenut
digitali - lI-Kunsill jadotta I-pozizzjoni tieghu

Fit-8 ta’ Gunju, il-Kunsill adotta I-pozizzjoni tieghu dwar id-direttiva li tistabbilixx regoli godda ghall-kuntratti min-negozu ghall-
konsumatur ghall-provvista ta' kontenut digitali u servizz digitali.

L-ghan tar-regoli I-godda hu li jigi pprovdut livell gholi ta' protezzjoni u ¢ertezza legali lill-konsumaturi Ewropej, b'mod partikolari
meta jkunu ged jixtru fuq livell transkonfinali kif ukoll sabiex isir aktar facli ghan-negoZji, spe¢jalment I-SMEs, biex ibighu mal-UE
kollha.

"Sew jekk muzika u films online, apps, servizzi bhal Facebook jew YouTube, dawn ir-regoli I-godda ser
jaghtu aktar certezza lill-konsumaturi u lill-fornituri meta jixtru u jbighu fuq livell transkonfinali. Hu kompromess
ambizzjuz izda delikat u bbilancjat li jinvolvi I-garanzija ta' drittijiet ghall-konsumaturi Ewropej filwaqt li
jippermetti I-possibbilta li jinholqu opportunitajiet godda ta' negozju ghall-kumpaniji tal-UE permezz tal-
promozzjoni tal-innovazzjoni u I-kompetizzjoni."

Il-presidenza Meltija

L-elementi ewlenin tal-pozizzjoni tal-Kunsill

L-elementi ewlenin tal-kompromess li ntlahaq mill-Kunsill huma marbutin ma':

o il-kamp ta’ applikazzjoni tad-direttiva, b'mod partikolari I-kontenut digitali integrat, servizzi ta' komunikazzjoni
interpersonali 'over the top' (OTTs), pakketti ta' kuntratti u I-ipprocessar ta' data personali. Dwar dan |-ahhar aspett, it-test
jipprevedi li I-konsumaturi ghandu jkollhom id-dritt ghal rimedji kuntrattwali mhux biss f'kuntratti fejn ihallsu prezz ghall-
kontenut jew is-servizz digitali izda wkoll f'kazijiet fejn jipprovdu biss data personali li tkun ser tigi ppro¢essata mill-fornituri.
Madankollu, fejn id-data personali tigi pprocessata eskluzivament mill-fornitur ghall-provvista tal-kontenut digitali jew is-
servizz digitali, jew biex il-fornitur jikkonforma mar-rekwizti legali li jkun soggett ghalihom, id-direttiva ma ghandhiex tapplika.

¢ ir-rimedji ghan-nuqqas ta' provvista u n-nuqqas ta' konformita. Bil-hsieb li jitharsu kemm I-interessi tal-konsumaturi kif
ukoll dawk tal-fornituri, it-test jipprevedi li I-fornituri ghandhom jinghataw "it-tieni opportunita” fil-kaz ta' nuggas ta’ provvista
gabel il-kuntratt ikun jista' jigi terminat. Dwar in-nuqqas ta’ konformita, it-test jaghti aktar flessibbilta ghall-implimentazzjoni fil-
livell nazzjonali billi jistabbilixx I-kondizzjonijiet ghall-uzu tar-rimedji differenti minflok jistabbilix< gerarkija stretta bejn ir-rimed;ji
differenti.

o il-limiti ta' zmien ghar-responsabbilta tal-fornitur. Biex jitgiesu d-differenzi fil-livell nazzjonali, it-test ta' kompromess ma
jarmonizzax b'mod shih il-perjodi ta' preskrizzjoni jew ta' garanzija, izda jistabbilixxi li r-responsabbilta tal-fornitur ghal kaZjiet
ta’ nuggas ta' konformita ma tistax tkun igsar minn sentejn.

¢ il-perjodu tal-inverzjoni tal-oneru tal-prova. Dan il-perjodu li matulu l-oneru tal-prova ghan-nugqas ta' konformita jkun
fidejn il-fornitur hu stabbilit ghal sena.

Kuntest

Id-direttiva tikkoncerna kuntratti min-negozji ghall-konsumaturi (B2C) ghall-provvista ta' kontenut digitali u tkopri: data prodotta u
fornita f'ghamla digitali (ez. muzka, filmati online, ecc¢), servizz li jippermettu I-holgien, l-ipprocessar jew il-hazna ta' data fghamla
digitali (ez. hzin fil-cloud), servizz li jippermettu I-gqsim ta' data (ez. Facebook, YouTube, e¢¢.) u kwalunkwe mezz li jservi ghal zmien
twil uzat eskluzivament biex igorr kontenut digitali (ez. DVDs).

Id-direttiva proposta dwar certi aspetti rigward kuntratti ghall-provvista ta' kontenut digitali giet ipprezentata mill-Kummissjoni fid-9
ta' Dicembru 2015 flimkien ma' proposta ghal direttiva dwar certi aspetti li jikkoncernaw kuntratti ghal bejgh ta' oggetti online u
bejgh mill-boghod iehor ta' oggetti.

ll-passi li jmiss

In-negozati mal-Parlament ser jibdew ladarba dan ikun adotta |-pozizzjoni tieghu, Xaktarx fil-harifa.



e Direttiva dwar il-provvista ta' kontenut u servizz digitali - dokument dwar I-approé¢ generali
e Suq uniku digitali ghall-Ewropa
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