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Geoblocarea: Consiliul convine asupra eliminarii barierelor
din calea comertului electronic

La 28 noiembrie 2016, Consiliul a convenit asupra unui proiect de regulament de interzicere a geoblocarii nejustificate intre
statele membre.

Geoblocarea este o practica discriminatorie care ii impiedica pe clientii online sa acceseze si sa achizitioneze produse sau servicii
de pe un site bazat intr-un alt stat membru.

Obiectivul proiectului de regulament este de a elimina discriminarea clientilor bazata pe cetatenia sau nationalitatea, domiciliul sau
sediul acestora si de a stimula astfel comertul electronic.

JIn ziua de astazi multi cetéteni se asteaptd sa isi poatd face cumpdraturile online dintr-un alt stat membru
al UE Ia fel ca localnicii. Noile norme privind incetarea geoblocarii nejustificate vor imbunatati
semnificativ economia comertului electronic $i le vor da acces cetétenilor la o paleté mai largé de bunuri
si servicii. Acest lucru se poate intdmpla numai dacé exista o garantie a sigurantei i a increderii atét
pentru cumparatori, cét si pentru vanzatori. Prin decizia noastré de astézi, obtinuta la doar cateva luni de
la prezentarea propunerii, am pregaétit terenul pentru o deschidere rapidé a negocierilor cu Parlamentul Si
o posibila finalizare anul viitor.”

Peter Ziga, presedinte al Consiliului si ministrul economiei din Slovacia

Acordul a fost obtinut cu majoritate calificata. El va constitui poztia comuna a Consiliului pentru lansarea negocierilor cu
Parlamentul European in conformitate cu procedura legislativa ordinara a UE.

Elementele principale ale textului Consiliului sunt urmatoarele:

Obiectivul si domeniul de aplicare

Obiectivul principal al propunerii este prevenirea discriminarii consumatorilor si societatilor in privinta accesului la preturi, vanzari
sau conditii de plata atunci cand cumpara produse si servicii intr-un alt stat al UE.

Domeniul sdu de aplicare este in concordanta cu Directiva privind serviciile, care exclude anumite activitati precum serviciile
financiare, audiovizuale, de transport, de sanatate si sociale.

Noile norme vor fi in conformitate cu alte acte legislative ale UE in vigoare aplicabile vanzarilor transfrontaliere, precum normele
privind drepturile de autor, si cu dreptul Uniunii privind cooperarea judiciard ih materie civila, in special regulamentele Roma | si
Bruxelles |.

Accesul echitabil la bunuri si servicii

In temeiul noilor norme, comerciantii nu vor putea sa discrimineze clientii in privinta clauzelor si conditiilor generale, inclusiv in


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32006L0123&from=fr

privinta preturilor, pe care le propun pentru vanzarea de bunuri si servicii Tn trei situatii. Acestea sunt situatiile in care
comerciantul:

1. vinde bunuri care sunt livrate intr-un stat membru in care comerciantul ofera livrarea sau sunt colectate intr-un loc convenit cu
clientul;

2. ofera servicii furnizate pe cale electronica, precum serviciile de cloud, serviciile de stocare de date, gédzduirea de site-uri web si
furnizarea de paravane de protectie ,firewall”. Acestea nu includ serviciile a caror caracteristica principala este furnizarea de
acces la opere protejate prin dreptul de autor sau utilizarea acestora sau vanzarea de opere protejate prin drepturi de autor sub o
forma nemateriald, precum carti electronice sau muzca online;

3. propune servicii care sunt primite de catre client in fara in care isi desfasoara activitatea comerciantul, precum cazare la hotel,
evenimente sportive, inchiriere de autoturisme si bilete de intrare la festivaluri de muzica sau parcuri de agrement.

Spre deosebire de discriminarea prin pret, diferentierea preturilor nu va fi interzisa, prin urmare comerciantii au libertatea sa ofere
conditii generale de acces — inclusiv preturi — diferite si sa vizeze grupuri specifice de clienti din anumite teritorii.

In plus, comerciantii nu vor fi obligati s& livreze bunuri clientilor in afara statului membru in care oferé livrarea.

Tranzactiile de plata

Regulamentul interzice discriminarea nejustificata a clientilor in privinta mijloacelor de platad. Comerciantilor nu li se va permite sa
aplice clientilor conditii de plata diferite in functie de cetatenia sau nationalitatea, domiciliul sau sediul acestora.

Accesul nediscriminatoriu la site-uri de comert electronic

Comerciantii nu vor putea sa blocheze sau sa limiteze accesul clientilor la interfata lor online in functie de cetatenia sau
nationalitatea sau de domiciliul lor.

Comerciantul va trebui sa ofere o explicatie clara in cazul in care limiteaza accesul sau redirectioneaza clientii la o versiune diferita
a interfetei online.

Vanzarile pasive

Tn cadrul abordérii generale, vor rdméane valabile anumite scutiri permise de legislatia UE in materie de concurents. Un exemplu
este atunci cand comerciantii sunt angajati intr-un acord cu furnizorul lor care Ti obliga sa Tsi restrictioneze vanzarile pasive (adica
vanzirile in cazul cérora comerciantul nu transmite solicitari in mod activ in legatura cu activitatea comerciala a clientului). Tn
aceste situatii, noul regulament nu se va aplica.

Etapele urmatoare

Negocierile intre Consiliu, Parlamentul European si Comisie vor incepe de indata ce Parlamentul va convine asupra pozitiei sale.

Context

Comisia a Tnaintat propunerea initiald Consiliului si Parlamentului European la 25 mai 2016. Aceasta se bazeaza pe articolul 114
din Tratatul UE.

Propunerea a fost prezentata impreuna cu propuneri legislative suplimentare privind serviciile de livrare transfrontaliera de colete
si o revizuire a regulamentului privind cooperarea in materie de protectie a consumatorului, cu obiectivul tranzitiei catre integrarea
unei piete unice reale.

In concluziile sale din 25 si 26 iunie 2015, Consiliul European a subliniat importanta strategiei privind piata unica digitala si a
solicitat luarea de masuri care sa urmareasca punerea in aplicare a componentelor-cheie ale strategiei, inclusiv inlaturarea
barierelor ramase in calea liberei circulatii a bunurilor si a serviciilor vandute online, si abordarea discriminarii nejustificate pe
motive de localizare geografica.

o Abordare generala referitoare la propunerea de regulament privind prevenirea geoblocarii
e Propunerea initiala a Comisiei de proiect de regulament privind prevenirea geoblocarii
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